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Contexte du projet

: - Définition du
Situation initiale )
probleme

» Complexité et exigences croissantes au sein du systeme de » Peu de prise en compte des facteurs d'influence pertinents (p. ex.
santé, pénurie de personnel qualifie, article 117b de la complexité liee aux résidents, besoins en soins, grade-mix).
Constitution fédérale - initiative sur les soins infirmiers . . L . "y e
forts. » L'evaluation subjective peut conduire a des compositions d'équipe non

optimales, a des erreurs et a une mise en danger de la sécurité des

» Actuellement, il n'existe ni base ni outil pour le calcul du résidents ainsi qu'a un surmenage ou a une sous-sollicitation du
personnel soignant en fonction des besoins. personnel soignant.

»Jusqu'a présent : Les besoins en personnel pour les soins » Besoin d'une base de planification standardisée et objective.

de longue durée sont évalués sur la base de |I'expérience et
des directives cantonales.

Modele GMC : Grade-mix - Configurateur pour les soins de longue dureée
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Figure 1 : Visualisation du modele de GMC (version courte)
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Le calcul du grade-mix dans votre institution se fait sur la base de ration " des employés
données en: combinant les 3 algorithmes suivants /\ _
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Figure 2 : Visualisation du modele de la CCM (détail)
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des participants ufiliseraient e produit dans leur entreprise situations des résidents et du niveau de
» Etude préliminaire avril - 80%, qualite vise
juin 2022 des participants indiquent que la complexité est trés importante pour eux afin d'évaluer » Augmentation de la satisfaction des
» Entretiens qualitatifs avec les besoins en personnel collaborateurs, diminution du taux de
3 institutions BESA et fluctuation
2 institutions RAI — G
»Enquéete aupres de 1350 4
EMS (taux de réeponse 35%) w B

' Innovationsprojekt
Haute école s unterstutzt von
F spécialisée bernoise
Schweizerische Eidgenossenschaft
_ _ _ 0 Confedeération suisse
Pour de plus amples informations sur le projet, Stefka Confederazione Svizzera
H Goldschmid de BESA QSys SA se tient a votre disposition en Confederaziun svizra
Departement Gesundheit | Pﬂege tant que personne de contact : S_gOIdSChmid@besaqsys_ch Innosuisse — Schweizerische Agentur

far Innovationsforderung



	Folie 1: Pour de plus amples informations sur le projet, Stefka Goldschmid de BESA QSys SA se tient à votre disposition en tant que personne de contact : s.goldschmid@besaqsys.ch

