
 

 

 

Le nouvel outil BESA2RAI est désormais disponible pour les institutions qui souhaitent faire 
passer en cours d'année leur système d'évaluation des soins requis de BESA vers interRAI 
LTCF. Cet outil relie les données de différents systèmes et réduit ainsi considérablement la 
charge administrative.  
Les institutions disposant d’une licence pour les instruments de gestion d’entreprise 
d’ARTISET trouveront le nouvel outil dans l’espace sécurisé de la licence LAMal. 
 
De plus en plus d’institutions adoptent interRAI LTCF comme système d’évaluation des soins 
requis en remplacement de BESA. Jusqu'à présent, la statistique des institutions médico-
sociales (SOMED) constituait souvent un obstacle à un changement en cours d'année. 
Conformément aux conventions administratives, les changements sont possibles au début 
de chaque mois et peuvent donc être planifiés sans problème tout au long de l'année. 
 
La statistique SOMED ne peut saisir qu'un seul système de classification par année civile. 
En cas de changement en cours d'année, les données relatives aux prestations facturées, 
aux réservations et aux soins ne peuvent plus être importées automatiquement depuis le 
système ERP. Les données doivent donc être converties dans un système de classification 
et saisies manuellement dans la statistique SOMED.  
ARTISET et BESA QSys ont développé une solution à ce problème : le nouveau fichier 
Excel BESA2RAI permet de réduire d'environ 90 % la charge administrative des institutions. 
L'outil convertit les données du système ERP de manière à ce qu'elles correspondent aux 
données pour les statistiques SOMED et puissent être réimportées automatiquement. 
 
Pour l’année de transition, il convient de sélectionner à nouveau BESA comme système de 
classification, et les minutes de soins seront importées avec la valeur moyenne du niveau de 
soins.  
 
Pour toute question concernant les instruments de gestion d'entreprise, les membres 
d'ARTISET peuvent appeler la hotline au 031 385 33 39. Vous pouvez également envoyer 
vos questions par e-mail à hotline.artiset@redi-treuhand.ch.  
 
Pour les questions générales concernant le passage de BESA vers interRAI LTCF, vous 
pouvez contacter BESA QSys par e-mail à info@besaqsys.ch ou par téléphone au 058 590 
33 33. 
 
Avec nos meilleures salutations 
 
Christine Papilloud-Rey 
Responsable du département Produits & Prestations de services 
Membre de la Direction 
  

Zieglerstrasse 53 
3007 Berne 
Téléphone +41 58 590 33 33 
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