
Digitale Entlastung als Gesamtsystem

Wie digitale Entlastung als ganzheitliches Gesamtsystem 
funktioniert – von IT und Datenschutz über HR bis hin zu klaren 
Prozessen im Pflegealltag

In diesem praxisnahen Beitrag zeigen Luc Arnold (Alterszentrum 
Alenia), Sandra Bittel (dedica) und Thomas Marti (MicroMED AG / 
CURAtime) auf, wie Pflegeinstitutionen IT-Infrastruktur, Datenschutz, 
HR und Prozessmanagement nicht als isolierte Bausteine, sondern als 
zusammenhängendes System verstehen können. Am konkreten Beispiel 
wird verdeutlicht, wie ganzheitliche Unterstützung – ergänzt durch 
die Zeitanalyse CURAtime – für Transparenz sorgt, Ressourcen gezielt 
einsetzt und Mitarbeitende spürbar im Arbeitsalltag entlastet. 

Sie erhalten wertvolle Einblicke und Impulse, wie Sie in Ihrer Institution 
ein vernetztes Gesamtsystem schaffen, um Prozesse zu optimieren und Ihr 
Team nachhaltig digital zu entlasten. 
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