
Kulturwandel in der Dokumentation: Der Weg 
von BESA zu RAI

Wie sich das Denken und Handeln von Pflegefachpersonen durch 
den Wechsel von BESA zu RAI verändert

In ihrem Referat zeigt Franziska Feusi auf, welchen Wandel im Mindset 
die Umstellung von BESA zu RAI in der Pflegepraxis auslöst. Aus eigener 
Erfahrung schildert sie, welche Herausforderungen dabei in der Praxis 
auftauchen und wie sich das Denken der Pflegenden im Umgang mit der 
Dokumentation verändert. 

Wenn Ihre Institution die Umstellung von BESA zu RAI noch vor sich 
hat oder sich gerade in der Umstellungsphase befindet, erhalten 
Sie besonders wertvolle Einblicke aus erster Hand, worauf es beim 
Kulturwandel in der Dokumentation ankommt. 
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